
YALOVA KONAKLAMA VE SEYAHAT HİZMETLERİ İL SINIF/ALAN ZÜMRE BAŞKANLARI TARAFINDAN HAZIRLANMIŞTIR.
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İşletme prosüdürüne göre otel paket programı genel ayarlarını yapar. 3 3 * *

İşletme prosüdürüne göre otel paket programında rezervasyon işlemleri yapar 3 3 * *

İşletme prosüdürüne göre otel paket programında resepsiyon işlemleri yapar 3 2 * *

İşletme prosüdürüne göre otel paket programında ön kasa işlemleri yapar 1 2 * *

İşletme prosüdürüne göre otel paket programında arka büro işlemleri yapar * *

10. Sınıf Ön Büro Hizmetleri Atölyesi Dersi Konu Soru Dağılım Tablosu

Ünite Kazanımlar
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 (*) Uygulama sınavı olarak düzenlenecektir.


